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RESUMO

Os distirbios osteomusculares relacionados ao trabalho constituem importante agravo a saude
ocupacional, especialmente em atividades caracterizadas por posturas estaticas, movimentos
repetitivos e elevada exigéncia de precisdo manual. No setor da beleza, destacam-se os maquiadores,
cuja rotina laboral envolve longos periodos em posi¢ao ortostatica e limitagdes ergondmicas. Diante
desse contexto, o presente estudo teve como objetivo analisar a prevaléncia de sintomas
osteomusculares em maquiadores atuantes na cidade de Sao Luis, Maranhdo, e sua relagdo com
caracteristicas laborais, ergondmicas e com o nivel de satisfacdo profissional. Trata-se de um estudo
observacional, transversal, de abordagem quantitativa, realizado com 70 maquiadores, no periodo de
agosto a novembro de 2024. A coleta de dados ocorreu por meio de questionario estruturado para
caracterizacdo sociodemografica, laboral e ergondmica, além da aplicacdo do Questionario Nordico
de Sintomas Osteomusculares. Os resultados evidenciaram elevada prevaléncia de sintomas
osteomusculares, com 98,6% dos participantes relatando ao menos um sintoma nos tltimos 12 meses.
As regides mais acometidas foram a lombar, dorsal, cervical, ombros e tornozelos/pés. A maioria
relatou permanecer mais de quatro horas diarias em posicdo ortostatica, realizar movimentos
repetitivos de punho e mao e utilizar mobiliario com limitagdes ergondmicas. Apesar da alta ocorréncia
de sintomas e do impacto funcional, observou-se elevado nivel de satisfacdo profissional e baixa
procura por acompanhamento em saude. Conclui-se que o trabalho do maquiador envolve exposi¢dao
significativa a fatores de risco ergonomicos, refor¢ando a necessidade de estratégias preventivas e de
promocao da saude direcionadas a essa categoria.

Palavras-chave: Saude do Trabalhador. Distarbios Osteomusculares. Ergonomia.

ABSTRACT

Work-related musculoskeletal disorders represent an important occupational health problem,
especially in activities characterized by static postures, repetitive movements, and high demands for
manual precision. In the beauty sector, makeup artists stand out due to long periods of standing and
ergonomic limitations in their work environment. This study aimed to analyze the prevalence of
musculoskeletal symptoms among makeup artists working in Sdo Luis, Maranhdo, Brazil, and their
relationship with labor, ergonomic, and professional satisfaction characteristics. This was a
quantitative, observational, cross-sectional study conducted with 70 makeup artists between August
and November 2024. Data were collected using a structured questionnaire addressing
sociodemographic, labor, and ergonomic aspects, along with the Nordic Musculoskeletal
Questionnaire. The results revealed a high prevalence of musculoskeletal symptoms, with 98.6% of
participants reporting at least one symptom in the previous 12 months. The most affected body regions
were the lower back, upper back, neck, shoulders, and ankles/feet. Most participants reported standing
for more than four hours per day, performing repetitive hand and wrist movements, and using furniture
with ergonomic limitations. Despite the high occurrence of symptoms and reported functional impact,
a high level of professional satisfaction and low demand for health care were observed. It is concluded
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that makeup artists are significantly exposed to ergonomic risk factors, highlighting the need for
preventive and health promotion strategies tailored to this professional category.

Keywords: Occupational Health. Musculoskeletal Disorders. Ergonomics.

RESUMEN

Los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo constituyen un importante problema
de salud ocupacional, especialmente en actividades caracterizadas por posturas estaticas, movimientos
repetitivos y alta exigencia de precision manual. En el sector de la belleza, los maquilladores se
destacan por largas jornadas en posicion de pie y limitaciones ergondémicas en el entorno laboral. El
objetivo de este estudio fue analizar la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en maquilladores
que trabajan en Sao Luis, Maranhdo, Brasil, y su relacién con caracteristicas laborales, ergondmicas y
el nivel de satisfaccion profesional. Se trata de un estudio observacional, transversal y cuantitativo,
realizado con 70 maquilladores entre agosto y noviembre de 2024. Los datos se recopilaron mediante
un cuestionario estructurado sobre aspectos sociodemograficos, laborales y ergondémicos, junto con la
aplicacion del Cuestionario Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos. Los resultados mostraron una
alta prevalencia de sintomas musculoesqueléticos, con 98,6% de los participantes reportando al menos
un sintoma en los ultimos 12 meses. Las regiones mas afectadas fueron la zona lumbar, dorsal, cervical,
hombros y tobillos/pies. La mayoria informé permanecer mas de cuatro horas diarias de pie, realizar
movimientos repetitivos de manos y muilecas y utilizar mobiliario con limitaciones ergonomicas. A
pesar de la alta frecuencia de sintomas y del impacto funcional, se observo un alto nivel de satisfaccion
profesional y una baja busqueda de atencion en salud. Se concluye que el trabajo del maquillador
implica una exposicion significativa a factores de riesgo ergondomico, lo que refuerza la necesidad de
estrategias preventivas y de promocion de la salud especificas para esta categoria profesional.

Palabras clave: Salud Laboral. Trastornos Musculoesqueléticos. Ergonomia.
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1 INTRODUCAO

Os disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) configuram-se como um dos
principais agravos a saude do trabalhador em escala global, sendo causa frequente de dor, limitagao
funcional, afastamentos laborais e reducao da qualidade de vida. Segundo a Organizagdo Mundial da
Satde, as condi¢des musculoesqueléticas estao entre as principais causas de incapacidade no mundo,
fortemente influenciadas por fatores ocupacionais relacionados a organizagao e as exigéncias fisicas
do trabalho (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2022).

Esses agravos associam-se principalmente a fatores biomecanicos e organizacionais, como
posturas inadequadas, permanéncia prolongada em posigdes estaticas, movimentos repetitivos,
jornadas extensas e auséncia de pausas regulares. Revisdes sistematicas recentes indicam que a
interagdo entre exigéncias fisicas e fatores psicossociais do trabalho potencializa o risco de
adoecimento musculoesquelético, sobretudo em atividades que demandam esfor¢o continuo e precisao
manual (BEZZINA et al., 2023; GREGGI et al., 2024).

Embora a literatura apresente amplo conjunto de evidéncias sobre sintomas osteomusculares
em trabalhadores de setores formais, observa-se uma lacuna significativa de estudos voltados a
profissdes autdbnomas e informais. No Brasil, pesquisas apontam maior vulnerabilidade aos DORT
nesses contextos, associada a precariedade das condigdes de trabalho, a auséncia de politicas
estruturadas de saude ocupacional e a limitagcdo do acesso a agdes preventivas e de vigilancia em saude
do trabalhador (LIMA et al., 2024; PONTES et al., 2024).

No setor da estética, particularmente na maquiagem profissional, o trabalho ¢ caracterizado por
longos periodos em posi¢do ortostatica, manuten¢do de posturas estaticas, movimentos repetitivos dos
membros superiores € elevada exigéncia de coordenacdo motora fina. Estudos com profissionais da
area da beleza evidenciam elevada prevaléncia de sintomas osteomusculares, especialmente na coluna
vertebral e nos membros superiores, indicando um perfil de risco ocupacional semelhante entre essas
atividades (MISHRA et al., 2021; TOMAR et al., 2022).

Além disso, a atuacdo em ambientes variados — como domicilios, estidios improvisados,
saldes e eventos — limita o controle das condi¢des ergondmicas do trabalho, ampliando a exposicao
aos riscos fisicos. Essa realidade ¢ especialmente relevante entre maquiadores, cuja pratica profissional
frequentemente ocorre fora de postos de trabalho fixos e padronizados, dificultando a adog@o continua
de medidas preventivas (VAIDYA; JALAN, 2022).

Apesar das evidéncias observadas em ocupagdes semelhantes, os maquiadores permanecem
pouco investigados na literatura cientifica, especialmente em ambito nacional e regional, o que
evidencia uma lacuna importante no conhecimento sobre essa categoria profissional. Soma-se a esse
cenario a coexisténcia entre elevados niveis de satisfacdo profissional e a presenga de sintomas

osteomusculares, caracteristica comum em atividades com forte componente criativo e autonomia, o
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que pode favorecer a naturalizacao da dor e a postergagao da busca por cuidados em saude (BEZZINA
etal., 2023; SANTOS et al., 2025).

Diante desse contexto, o presente estudo teve como objetivo analisar a prevaléncia de sintomas
osteomusculares em maquiadores atuantes na cidade de Sao Luis, Maranhao, bem como investigar sua
associacao com aspectos laborais, ergondmicos € com o nivel de satisfagao profissional, contribuindo

para o fortalecimento das a¢des de promog¢ao da saude e vigilancia em satde do trabalhador.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 DISTURBIOS OSTEOMUSCULARES RELACIONADOS AO TRABALHO (DORT) COMO
PROBLEMA DE SAUDE OCUPACIONAL

Os disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) constituem um dos principais
agravos a saude do trabalhador em escala global, afetando musculos, tenddes, articulagdes e estruturas
periarticulares, com impactos significativos sobre a capacidade funcional, a produtividade e a
qualidade de vida. De acordo com a Organizagdo Mundial da Satde, as condi¢des musculoesqueléticas
representam uma das principais causas de dor e incapacidade no mundo, sendo fortemente
influenciadas por fatores relacionados ao trabalho (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2022).

No contexto brasileiro, anélises epidemioldgicas recentes demonstram elevada prevaléncia de
DORT, com distribuigdo heterogénea no territério nacional e associacdo com caracteristicas
ocupacionais e sociais. Estudo ecologico espaco-temporal identificou padrdes regionais relevantes e
reforcou a importancia dos determinantes ocupacionais na ocorréncia desses agravos (LIMA et al.,
2024). De forma complementar, investigacdes sobre determinantes sociais evidenciam que fatores
como informalidade, desigualdade socioecondmica e precarizagcdo do trabalho exercem papel central
na ocorréncia de disturbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho (PONTES et al., 2024).

Esses achados sustentam a compreensao dos DORT como um fendémeno multifatorial, no qual
interagem fatores biomecanicos, organizacionais e psicossociais, exigindo abordagens integradas no

ambito da Seguranca e Satide do Trabalho.

2.2 FATORES BIOMECANICOS E PSICOSSOCIAIS ASSOCIADOS AOS DORT

A literatura cientifica aponta que a exposi¢ao prolongada a posturas ndo neutras, movimentos
repetitivos e carga muscular estatica constitui um dos principais determinantes para o desenvolvimento
de sintomas osteomusculares. Revisdes sistemadticas recentes reforcam que a combinagdao entre
exigéncias fisicas e fatores psicossociais do trabalho aumenta significativamente o risco de
adoecimento musculoesquelético (BEZZINA et al., 2023; GREGGI et al., 2024).

Em atividades que demandam permanéncia prolongada em posi¢cdo ortostatica, observa-se

maior ocorréncia de dor lombar, fadiga muscular e desconforto em membros inferiores. Estudo
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baseado no Korean Working Conditions Survey demonstrou associa¢do consistente entre trabalho
prolongado em pé e aumento de sintomas musculoesqueléticos em diferentes regides do corpo,
especialmente coluna e membros inferiores (JO et al., 2021).

No ambito normativo e preventivo, organismos internacionais destacam que a exposi¢ao
continua a esses fatores constitui um dos principais desafios contemporaneos para a satide ocupacional,
reforcando a necessidade de intervencdes ergondmicas e organizacionais (EUROPEAN AGENCY
FOR SAFETY AND HEALTH AT WORK, 2020; INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION,
2022).

2.3 TRABALHO NO SETOR DA BELEZA E RISCOS OSTEOMUSCULARES

O setor da beleza apresenta caracteristicas especificas do processo de trabalho que favorecem
a sobrecarga musculoesquelética, como jornadas extensas, atendimentos sucessivos, elevada exigéncia
de coordenagao motora fina e manutengao de posturas estaticas. Estudos com profissionais de saldes
de beleza evidenciam altas prevaléncias de sintomas musculoesqueléticos, frequentemente superiores
a 70%, com acometimento predominante de pescogo, ombros, coluna lombar e membros superiores
(MISHRA et al., 2021; TOMAR et al., 2022).

Essas investigacdes indicam que fatores como repetitividade dos movimentos, elevagdo
sustentada dos membros superiores e inadequagdes ergondmicas do posto de trabalho contribuem
significativamente para o desenvolvimento de DORT. Avaliagdes ergondmicas utilizando métodos
como REBA e RULA demonstraram niveis elevados de risco postural entre cabeleireiros, reforcando
a necessidade de ajustes no mobilidrio, na organizagdo do trabalho e na disposi¢do dos instrumentos

(CAKIT, 2022; KOSKEI et al., 2024).

2.4 MAQUIADORES COMO CATEGORIA OCUPACIONAL ESPECIFICA

Apesar de inseridos no mesmo segmento produtivo, os maquiadores constituem uma categoria
ocupacional com especificidades proprias e ainda pouco exploradas na literatura cientifica. Estudo
conduzido especificamente com makeup artists identificou elevada frequéncia de desconfortos
musculoesqueléticos, sobretudo em pescogo, ombros, coluna lombar e membros superiores, associada
a postura sustentada durante atendimentos prolongados e a repetitividade de movimentos manuais
(VAIDYA; JALAN, 2022).

A atuagdo em ambientes variados — como domicilios, estidios improvisados, eventos e saldes
— limita o controle sobre as condigdes ergondmicas do trabalho, ampliando a variabilidade da
exposi¢do aos riscos fisicos. Essa caracteristica diferencia os maquiadores de trabalhadores fixos em
saldes e reforga a necessidade de investigacdes especificas que considerem suas particularidades

laborais (VAIDYA; JALAN, 2022).
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2.5 TRABALHO AUTONOMO, INFORMALIDADE E VULNERABILIDADE OCUPACIONAL

O trabalho autdnomo e informal estd associado a maior vulnerabilidade em termos de satde
ocupacional, em virtude da auséncia de politicas estruturadas de preveng¢do, ergonomia e vigilancia em
saude do trabalhador. No Brasil, estudos recentes demonstram que trabalhadores informais apresentam
maior exposi¢ao a riscos fisicos € menor acesso a agdes preventivas e servigos de saide ocupacional
(PONTES et al., 2024).

Pesquisa realizada com trabalhadores informais de praia evidenciou elevada prevaléncia de
distarbios musculoesqueléticos, associada a longas jornadas, multiplas fungdes e precariedade das
condigdes de trabalho (SANTOS et al., 2025). Achados semelhantes foram observados em
trabalhadores de restaurantes universitarios, indicando que a informalidade e a organizagao do trabalho

exercem papel relevante na génese desses agravos (MONTEIRO et al., 2021).

2.6 PERCEPCAO DE RISCO, SATISFACAO PROFISSIONAL E NATURALIZACAO DA DOR

Estudos em satide do trabalhador indicam que a percep¢do subjetiva do risco nem sempre
corresponde a exposicao real aos fatores ocupacionais. Em ocupagdes caracterizadas por autonomia e
componente criativo, como as do setor da beleza, observa-se frequentemente uma dissociagdo entre
satisfacdo profissional e condi¢cdes objetivas de trabalho, favorecendo a naturalizacdo da dor e a
subvalorizacao dos agravos a saide (BEZZINA et al., 2023; PONTES et al., 2024).

Trabalhadores satisfeitos com sua atividade tendem a interpretar sintomas musculoesqueléticos
como inerentes ao exercicio profissional, o que contribui para a postergacdo da busca por cuidados em

satide e para a adocdo de estratégias individuais de enfrentamento da dor (SANTOS et al., 2025).

3 METODOLOGIA
3.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo quantitativo, descritivo, observacional e transversal, realizado com
maquiadores atuantes na cidade de Sdo Luis, Maranhdo, Brasil. O delineamento transversal permitiu a
avaliacdo simultanea das condigdes de trabalho, da presenca de sintomas osteomusculares e da

percepcao dos participantes quanto a relagdo desses sintomas com a atividade profissional.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populagao do estudo foi composta por maquiadores profissionais da cidade de Sao Luis/MA.
A amostra foi definida por conveniéncia, sendo incluidos 70 maquiadores que atenderam aos critérios
de elegibilidade estabelecidos.

Foram incluidos profissionais com tempo minimo de um ano de atua¢do na profissao, de ambos

0s sexos, em exercicio regular da atividade no periodo da coleta de dados. Foram excluidos aqueles
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que nao estiveram presentes no momento da aplicagdo dos instrumentos ou que ndo responderam
integralmente os questionarios.

A coleta de dados foi realizada no periodo de agosto a novembro de 2024.

3.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS
A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagdo de dois questionarios estruturados, ambos

compostos por perguntas fechadas:

3.3.1 Questionario sociodemografico, laboral e ergonémico

Foi aplicado um questionario elaborado pelos autores da pesquisa, com o objetivo de
caracterizar o perfil sociodemografico, laboral e ergondomico dos participantes. O instrumento
contemplou variaveis relacionadas ao sexo, faixa etdria, tempo de atuacdo profissional, jornada de
trabalho diaria e aos finais de semana, tempo de trabalho em posi¢ao ortostatica, condi¢des e satisfagao
laboral, percepcao de cansaco fisico e mental, presenca de queixas dolorosas, busca por assisténcia
profissional, uso de medicamentos, local de atendimento e caracteristicas ergondmicas do mobiliario

e da organizacdo dos instrumentos de trabalho.

3.3.2 Questionario Nordico de Sintomas Osteomusculares

Para a avaliagdao dos sintomas osteomusculares, foi utilizado o Questionario Nordico de
Sintomas Osteomusculares (QNSO), instrumento padronizado e validado para a populacdo brasileira
por Pinheiro et al. (2002). O questionario investiga a ocorréncia de dor, desconforto, dorméncia ou
formigamento em diferentes regides do corpo nos ultimos 12 meses e nos ultimos 7 dias, bem como a
presenca de impedimento para a realizacdo de atividades habituais e a necessidade de busca por
atendimento profissional em decorréncia desses sintomas.

Adicionalmente, foi incluida uma questdo complementar para identificar a percep¢do dos
participantes quanto a relagdo entre os sintomas apresentados e a atividade profissional, permitindo a

indicacdo de mais de uma regido corporal associada ao trabalho.

3.4 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados foram organizados em base de dados eletronica e submetidos a analise
estatistica descritiva e inferencial. As variaveis qualitativas foram expressas por meio de frequéncias
absolutas (n) e relativas (%).

A variavel dependente do estudo foi definida como a presenga de sintomas osteomusculares
autorreferidos, considerando-se os relatos do Questionario Nordico nos ultimos 12 meses. As variaveis

independentes incluiram caracteristicas sociodemograficas, laborais, ergonomicas, habitos
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relacionados ao manejo da dor e o nivel de satisfagao profissional.

Para a analise de associagdo entre a presenca de sintomas osteomusculares e as variaveis
independentes, foram utilizados o teste do qui-quadrado de Pearson ou o teste exato de Fisher,
conforme a adequagao dos pressupostos estatisticos e a distribuicao das frequéncias nas tabelas de
contingéncia.

As analises estatisticas foram realizadas no Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),

versdo 25.0, adotando-se nivel de significancia de 5% (p < 0,05).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA DA AMOSTRA

Participaram do estudo 70 maquiadores atuantes na cidade de Sao Luis/MA. Observou-se
predominancia do sexo feminino (n = 65; 92,9%), enquanto o sexo masculino representou 7,1% (n =
5) da amostra.

Em relagdo a faixa etaria, verificou-se maior concentragdo de participantes entre 21 e 30 anos
(n=41; 58,6%), seguida pelas faixas de 31 a 40 anos (n = 13; 18,6%), 17 a 20 anos (n = 11; 15,7%) e
41 anos ou mais (n = 5; 7,1%), evidenciando predominéncia de adultos jovens em fase produtiva.

Quanto ao tempo de atuagao profissional, a maioria relatou exercer a profissao entre 1 ¢ 3 anos
(n=54; 77,1%), seguida por 4 a 6 anos (n = 10; 14,3%), mais de 10 anos (n =4; 5,7%) e 7 a9 anos (n

=2;2,9%). Essas informacdes estdo na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizagdo sociodemografica e tempo de profissdo dos maquiadores de Sdo Luis/MA (n = 70)

Variavel n %
Sexo
Feminino 65 92,9
Masculino 5 7,1
Faixa etaria (anos)
17a20 11 15,7
21a30 41 58,6
31a40 13 18,6
>41 5 7,1
Tempo de profissdo (anos)
la3 54 77,1
426 10 14,3
7a9 2 2,9
>10 4 5,7

Fonte: Elaborado pelos autores

4.2 CARACTERISTICAS LABORAIS
No que se refere a jornada didria, observou-se predominancia de maquiadores que atuam entre

4 e 6 horas (n=27; 38,6%) e 6 a 8 horas (n =22; 31,4%), com parcela relatando jornadas superiores a
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8 horas didrias (n =7; 10,0%) (Tabela 2).

Em relagdo ao trabalho aos finais de semana, 44,3% (n = 31) relataram carga horaria igual ou
superior a 6 horas (6 a 8 horas: n = 22; 31,4%; > 8 horas: n =9; 12,9%) (Tabela 2).

Quanto ao tempo didrio em posi¢do ortostatica, 77,1% (n = 54) relataram permanecer mais de

4 horas em pé (4 a 6 horas: n = 21; 30,0%; 6 a 8 horas: n = 21; 30,0%; > 8 horas: n = 12; 17,1%)

(Tabela 2).
Tabela 2 — Caracteristicas da jornada de trabalho dos maquiadores de Sdo Luis/MA
Variavel n %
Horas de trabalho por dia
2 a 4 horas 14 20,0
4 a 6 horas 27 38,6
6 a 8 horas 22 31,4
> 8 horas 7 10,0
Horas de trabalho aos finais de semana
2 a 4 horas 17 243
4 a 6 horas 22 31,4
6 a 8 horas 22 31,4
> 8 horas 9 12,9
Tempo diario em posi¢do ortostatica (em p¢)

2 a 4 horas 16 229
4 a 6 horas 21 30,0
6 a 8 horas 21 30,0
> 8 horas 12 17,1

Fonte: Elaborado pelos autores

4.3 CONDICOES DE TRABALHO E SATISFACAO PROFISSIONAL

Ao avaliar as condi¢des de trabalho, a maioria classificou-as como boas, muito boas ou 6timas,
enquanto uma menor propor¢ao relatou condi¢des ruins ou péssimas (Tabela 3).

Quanto a satisfagdo profissional, observou-se elevado nivel de satisfagdo, com predominancia
das categorias satisfeito (n = 32; 45,7%), muito satisfeito (n = 16; 22,9%) e bastante satisfeito (n = 9;
12,9%). Apenas 17,1% (n = 12) relataram estar pouco satisfeitos e 1,4% (n = 1) declarou-se insatisfeito
(Tabela 3). Assim, 81,5% (n = 57) relataram estar satisfeitos ou mais, mesmo diante das exigéncias

fisicas e da carga horaria descritas.
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Tabela 3 — Condi¢des de trabalho e satisfacdo profissional dos maquiadores (n = 70)

Variavel n %

Condigdes de trabalho

Péssimas 1 1,4
Ruins 4 5,7
Boas 32 45,7
Muito boas 22 314
Otimas 11 15,7
Satisfacao profissional
Insatisfeito 1 1,4
Pouco satisfeito 12 17,1
Satisfeito 32 45,7
Muito satisfeito 16 22,9
Bastante satisfeito 9 12,9

Fonte: Elaborado pelos autores

4.4 PERCEPCAO DE CANSACO E QUEIXAS MUSCULARES

Ao final da jornada, a maioria relatou cansaco fisico (n = 64; 91,4%) e cansaco mental (n = 53;
75,7%). Quanto as queixas musculares, 88,6% (n = 62) relataram dor, enquanto 11,4% (n = 8) negaram
queixas. Entre os participantes, a busca por acompanhamento profissional foi limitada e o uso de

medicamentos foi relatado por parcela expressiva (Tabela 4).

Tabela 4 — Percepgdo de cansago, queixas musculares e estratégias de enfrentamento

Variavel n %

Cansaco fisico ao final da jornada

Sim 64 91,4
Nio 6 8,6
Cansaco mental ao final da jornada
Sim 53 75,7
Nio 17 243
Queixas de dores musculares
Sim 62 88,6
Nio 8 11,4
Busca por acompanhamento profissional
Sim 22 31,4
Nio 48 68,6
Uso de medicamentos para dor
Sim 33 47,1
Nio 37 52,9

Fonte: Elaborado pelos autores

4.5 CARACTERISTICAS ERGONOMICAS DO TRABALHO
Observou-se atuacdo em domicilio ¢ em estidios/saldes. A maioria relatou movimentos
repetitivos de punho/mao (n = 55; 78,6%). Verificou-se ainda que 44,3% (n = 31) utilizavam cadeira

da cliente com encosto e altura ndo reguldveis, potencialmente desfavoravel, ergonomicamente (Tabela
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5).

Tabela 5 — Caracteristicas ergonomicas do trabalho dos maquiadores (n = 70)

Variavel n %

Local de atendimento

Domicilio 31 443
Studio/Saldo 39 55,7
Movimentos repetitivos de punho/méao
Sim 55 78,6
Nio 15 21,4
Cadeira da cliente

Encosto e altura regulaveis 34 48,6

Encosto ndo regulavel e altura regulavel 5 7,1
Encosto ¢ altura ndo regulaveis 31 443

Disposi¢do dos itens de maquiagem

Préoxima 64 91,4
Distante 6 8,6
Altura dos itens de maquiagem
Adequada 54 77,1
Baixa 14 20,0
Alta 2 2,9

Fonte: Elaborado pelos autores

4.6 QUESTIONARIO NORDICO DE SINTOMAS OSTEOMUSCULARES
4.6.1 Prevaléncia de sintomas osteomusculares nos ultimos 12 meses

Observou-se elevada prevaléncia de sintomas musculoesqueléticos entre os maquiadores
avaliados: 98,6% (n = 69) relataram pelo menos um sintoma osteomuscular nos tltimos 12 meses. As
regides corporais com maior prevaléncia foram lombar (n = 53; 75,7%), dorsal (n = 50; 71,4%),
pescogo/regiao cervical (n = 43; 61,4%) e tornozelos/pés (n = 43; 61,4%). Em contrapartida, as
menores prevaléncias ocorreram nos cotovelos (n = 3; 4,3%), quadril/coxas (n = 16; 22,9%) e joelhos

(n=18; 25,7%). A distribui¢do dos sintomas por regido corporal estd apresentada na Tabela 6.

Tabela 6 — Prevaléncia de sintomas osteomusculares por regido corporal nos tltimos 12 meses

Regido corporal n %
Pescogo / regido cervical 43 61,4
Ombros 40 57,1
Parte superior das costas / regido dorsal 50 71,4
Cotovelos 3 43
Punhos / méos / dedos 38 54,3
Parte inferior das costas / regido lombar 53 75,7
Quadril / coxas 16 22,9
Joelhos 18 25,7
Tornozelos / pés 43 61,4

Fonte: Elaborado pelos autores
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Metade dos participantes relatou impedimento para atividades habituais (n = 35; 50,0%). A

busca por atendimento profissional foi limitada, relatada por 27,1% (n = 19) (Tabela 7).

Tabela 7 — Impacto funcional e busca por atendimento profissional decorrentes de sintomas osteomusculares (n = 70)

Variavel n %
Impedimento para atividades habituais
Sim 35 50,0
Nio 35 50,0
Busca por atendimento profissional
Sim 19 27,1
Nao 51 72,9

Fonte: Elaborado pelos autores

4.6.3 Percepcao da relagao entre os sintomas osteomusculares e o trabalho

A maioria associou os sintomas ao trabalho, e 17,1% (n = 12) ndo perceberam relacdo. As

regides mais frequentemente apontadas como relacionadas ao trabalho foram a lombar (n=36; 51,4%),

cervical (n =27; 38,6%) e dorsal (n = 18; 25,7%), sendo permitidas multiplas respostas (Tabela 8).

Tabela 8 — Regides corporais associadas ao trabalho segundo percep¢do dos maquiadores (n = 70)

Regido corporal n %
Nenhum deles 12 17,1
Pescogo / regido cervical 27 38,6
Ombros 13 18,6
Bragos 9 12,9
Cotovelos 1,4
Antebragos 4 5,7
Punhos / mios / dedos 16 22,9
Regido dorsal 18 25,7
Regido lombar 36 51,4
Quadril / membros inferiores 19 27,1

OBS: Respostas multiplas; percentuais ndo somam 100%.
Fonte: Elaborado pelos autores

4.7 ANALISES DE ASSOCIACAO ENTRE SINTOMAS OSTEOMUSCULARES E VARIAVEIS

SELECIONADAS

Nao foram observadas associagdes estatisticamente significativas entre a presenca de sintomas

osteomusculares e as variaveis satisfacdo profissional, uso de medicamentos e impedimento funcional

(teste exato de Fisher; p = 1,000). Ainda assim, observou-se coexisténcia entre elevada prevaléncia de

sintomas e altos niveis de satisfagdo profissional, aspecto discutido a luz de fatores psicossociais do

trabalho.

Os resultados evidenciaram elevada prevaléncia de sintomas osteomusculares entre

maquiadores de Sao Luis/MA, com maior acometimento das regides lombar, dorsal e cervical, além
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de queixas frequentes em membros superiores e tornozelos/pés. Esse padrao ¢ compativel com achados
em trabalhadores do setor da beleza, nos quais a sobrecarga musculoesquelética se concentra na coluna
vertebral e nos membros superiores em razdo da combinagdo entre posturas estdticas, esfor¢o
sustentado e movimentos repetitivos durante atendimentos sucessivos (MISHRA et al., 2021; TOMAR
et al., 2022).

A prevaléncia global observada (98,6% com ao menos um sintoma nos ultimos 12 meses) ¢
extremamente elevada e caracteriza um cendrio de “efeito teto”, no qual a alta frequéncia do desfecho
reduz a variabilidade e dificulta a identificacdo de associagdes estatisticamente significativas. Assim,
a auséncia de associagdes em algumas analises nao indica irrelevancia do problema, mas reflete uma
condicdo esperada em estudos transversais com elevada homogeneidade de exposi¢do ocupacional.

A coeréncia entre os sintomas relatados e as condigdes de trabalho descritas pelos participantes
reforca a plausibilidade dos achados. A permanéncia prolongada em posi¢do ortostatica por mais de
quatro horas diarias, relatada pela maioria dos participantes, estd associada a sobrecarga lombar, fadiga
muscular e desconforto em membros inferiores, o que contribui para explicar a elevada prevaléncia de
sintomas em regido lombar e tornozelos/pés (JO et al., 2021; TOMAR et al., 2022). De forma
semelhante, a alta frequéncia de movimentos repetitivos de punho e mao se relaciona as queixas nesses
segmentos, bem como em ombros e regido cervical, devido a exigéncia de precisdo motora, elevacao
sustentada dos membros superiores e inclinagao anterior do tronco durante os atendimentos (MISHRA
etal., 2021; VAIDYA; JALAN, 2022).

Outro fator relevante refere-se ao uso de mobilidrio sem possibilidade de regulagem, como
cadeiras de clientes com encosto e altura fixos. Essa condi¢do favorece compensagdes posturais, como
flexdo cervical mantida e elevagdo sustentada dos ombros, ampliando a carga biomecanica sobre a
coluna e a cintura escapular, especialmente em atendimentos prolongados (TOMAR et al., 2022;
VAIDYA; JALAN, 2022).

O impacto funcional dos sintomas também merece destaque, uma vez que metade dos
participantes relatou impedimento para atividades habituais. Apesar disso, a busca por atendimento
profissional foi baixa, e a automedica¢ao mostrou-se frequente, cenario compativel com o trabalho
auténomo, no qual barreiras como tempo, custo e necessidade de manutencdo da renda contribuem
para a postergacao do cuidado em satde e para a cronificagdo dos quadros dolorosos (PONTES et al.,
2024; SANTOS et al., 2025).

Observou-se ainda a coexisténcia entre elevada prevaléncia de sintomas e altos niveis de
satisfacdo profissional, sem associagdo estatisticamente significativa entre essas variaveis. Esse achado
pode ser interpretado a luz de fatores psicossociais do trabalho, uma vez que ocupagdes com autonomia

e componente criativo tendem a favorecer a naturalizagao da dor como parte da atividade, reduzindo a
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percepgao de risco e a busca por intervengdes preventivas (BEZZINA et al., 2023; PONTES et al.,
2024).

Entre as limitagdes do estudo destacam-se o delineamento transversal, que impede inferéncias
causais, a amostragem por conveniéncia, que limita a generaliza¢ao dos resultados, € o uso de dados
autorreferidos, sujeitos a viés de memoria. Ainda assim, a aplicagdo de instrumento validado (QNSO)
confere consisténcia aos achados e permite comparagdes com estudos prévios (PINHEIRO et al.,
2002).

Do ponto de vista pratico, os resultados apontam para intervengdes simples e de baixo custo,
como a ado¢do de micro-pausas ao longo da jornada, adaptacdo do mobiliario, organizacao do posto
de trabalho para reduzir posturas sustentadas e agdes educativas voltadas a variagcdo postural e ao
reconhecimento precoce dos sintomas. Considerando a elevada frequéncia de agravos e o impacto
funcional observado, tais medidas podem contribuir para a prevencdo, reducdo da sobrecarga

musculoesquelética e promogao da saude desses trabalhadores.

5 CONCLUSAO

O presente estudo evidenciou elevada prevaléncia de sintomas osteomusculares entre
maquiadores atuantes na cidade de Sao Luis/MA, com acometimento predominante da coluna vertebral
e dos membros superiores, regides diretamente relacionadas as exigéncias fisicas inerentes a atividade
profissional. Esses achados indicam que o processo de trabalho do maquiador envolve exposicao
significativa a fatores de risco ergondmicos, como permanéncia prolongada em posicdo ortostatica,
manutencdo de posturas estaticas, realizagdo de movimentos repetitivos e limitagdes no mobilidrio e
na organizagdo do posto de trabalho.

Apesar da elevada frequéncia de sintomas e do impacto funcional relatado por parcela
expressiva dos participantes, observou-se baixa procura por acompanhamento profissional, com
predominio de estratégias individuais de enfrentamento da dor, como a automedicacdo. Esse cendrio
sugere fragilidades na percepcao do risco ocupacional e no acesso a agdes preventivas em saude,
especialmente no contexto do trabalho autdbnomo e informal.

A coexisténcia entre altos niveis de satisfagdo profissional e elevada ocorréncia de sintomas
osteomusculares, sem associagao estatisticamente significativa entre essas variaveis, indica que fatores
psicossociais, como autonomia, identificagdo com a profissao e prazer no trabalho, podem contribuir
para a naturalizacdo do adoecimento musculoesquelético e para a postergacdo da busca por cuidados
em saude.

Diante desse contexto, reforca-se a necessidade de implementacdo de estratégias de promogao
da satde e prevencdo de agravos direcionadas a essa categoria profissional, com énfase em

intervengoes ergondmicas de baixo custo, educagdo em saude e incentivo a variagao postural ao longo
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da jornada de trabalho. Ademais, destaca-se a importancia de ampliar a producao cientifica sobre
profissdes auténomas e criativas, de modo a aprofundar a compreensao das relagdes entre organizagao
do trabalho, satisfacdo profissional e saide ocupacional, subsidiando agdes de vigilancia em saude do

trabalhador e a formulagdo de politicas publicas mais inclusivas.
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